Milos Fiala
APARTMAN FIALOVI
Manesova 297
378 81 SLAVONICE

Vseobecné podminky

Vzajemny vztah mezi klientem a poskytovatelem sluzeb (Milo$ Fiala, Manesova 297, 378 81
Slavonice, IC: 671 42 982) se fidi Obcanskym, ptipadné¢ Obchodnim zdkonikem, které jsou
upraveny témito podminkami.

1. Pifedmét prodeje

Firma poskytuje ubytovani v apartmanu, jehoz piislusenstvi tvoii jeden dvoulizkovy a jeden
ttilizkovy pokoj, spolecenska mistnost s kuchynskym koutem, spole¢na koupelna a WC.

V cené ubytovani je ¢astka za pobyt, teplo, vodu, el. proud, lizkoviny a zavérecny uklid. Klient
vSak musi pfedat pokoj a zejména kuchynsky kout uklizen, véetné umyti a uklizeni pouzitého
nadobi.

Pokud neni ujednano jinak, je nastup do zatizeni v den piijezdu mezi 14. a 20. hodinou. Klient
musi uvolnit pokoje v den odjezdu do 10. hodiny.

2. Smluvni vztah
Smluvni vztah vznika na zdklad€ uzavieni ustni nebo pisemné dohody.

3. Platebni podminky

Ceny za pobyt a sluzby jsou smluvni a vychazeji z platného ceniku. Pokud neni ujednano jinak,
je klient povinen uhradit rezervacni zalohu ve vysi 50% z celkové ceny do 9 dntli po obdrzeni
rezervaéniho dokladu.

V ptipadé nezaplaceni zdlohy nemtze byt rezervace pobytu akceptovana.

Doplatek za pobyt a sluzby se plati pti ptijezdu.

Cena nezahrnuje mistni poplatek za rekrea¢ni pobyt. Poplatek méstskému wradu za
rekreacni pobyt ve vySi stanovené mistni vyhla§kou, hradi klient poskytovateli sluZeb, ten
jej vSak odvadi méstskému uradu.

4. Stornovaci poplatky

Klient m& pravo kdykoliv odstoupit od smlouvy, a to pisemnou formou. Zruseni smlouvy
nastava okamzikem pievzeti ozndmeni. Pfi odstoupeni je klient povinen zaplatit storno
poplatky ve vysi:

50% z ceny zélohy pii odstoupeni od smlouvy 15 - 30 dni pted nastupem,

100% z ceny zalohy pti odstoupeni od smlouvy 1 - 14 dni pted nastupem.

Pii odstoupeni od smlouvy ze strany klienta vice nez 30 dni pfed nastupem bude vracena cela
zaloha, sniZzend o 15,- K¢ (néklady na poStovné a bankovni sluzby).

V ptipadé odstoupeni od smlouvy ze strany poskytovatele sluzeb obdrzi klient zdlohu zpét v
plné vysi.

5. Pojisténi

Poskytovatel sluzeb nezajistuje individualni pojiSténi klientt.

6. Skody

Klient je povinen uhradit Skody v ubytovacim zafizeni nebo na pronajatych vécech, které
zpisobil on, nebo osoby s nim spolec¢né na jeho zadost ubytované. V piipad¢ ztraty klica od
apartmanu je uctovano 500,- K¢.

7. Zavérecné ustanoveni
Tento cenik a smluvni podminky jsou nedilnou souc¢ésti objednavky. Klient zaplacenim zalohy
stvrzuje, ze se seznamil s podminkami v plném rozsahu a souhlasi s nimi.
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Ubytovaci rad

Ubytovaci zafizeni (dale jen Apartman) je opravnéno ubytovat pouze radné
prihlaseného hosta. Za timto ucelem predlozi host ubytovateli ihned po prichodu
svlj platny oblansky prikaz nebo cestovni pas, pfipadné jiny platny doklad
totoznosti.

Za ubytovani a dalsi poskytnuté sluzby je host povinen zaplatit ceny v souladu s
platnym cenikem pfi pfijezdu, neni-li predem sjedndano jinak.

Na zakladé potvrzené objednavky je ubytovatel povinen hosta ubytovat od
14:00 do 20:00 hod. Do této doby pokoj pro hosta rezervuje, neni-li
objednavkou urceno jinak.

Host uzivd pokoj po sjednanou dobu. Nebyla-li ubytovaci doba predem
sjedndna, odhlasi host svUj pobyt nejpozdé&ji do 10:00 hod. posledniho dne a do
této doby je povinen pokoj uvolnit. Neucini-li tak, je ubytovatel opravnén
uctovat mu pobyt za dalsi den. V pripadé, Zze ubytovatel ma tento pokoj jiz drive
rezervovany a host neuposlechne vyzvy k uvolnéni pokoje, ¢ neni v ubytovacim
zarizeni pritomen, vyhrazuje si Apartman pravo véci hosta ulozit na bezpe¢ném
misté tak, aby pokoj mohl uzivat host, ktery si jej rezervoval.

Veskeré vnitrni prostory Apartmanu jsou prisné nekuracké.
Ve vSech prostorach Apartmanu je zakdzano manipulovat s otevienym ohném.
Hasici pristroj je umistén v chodbé pred koupelnou.
Apartman neodpovida za klenoty, penize a jiné cennosti ubytovaného.
V pokoji a v prostorach ubytovaciho zafizeni nesmi host bez souhlasu
ubytovatele pfemistovat zafizeni (postele, stdl, pohovku) a provadét jakékoliv
zasahy do elektrické sité nebo jinych instalaci.
V objektu a zvlasté v pokoji neni dovoleno hostu pouzivat vlastni elektrické
spotfebice, toto se netyka elektrickych spotiebi¢l slouZicich k osobni hygiené
hosta (holicich, masaznich strojkd, susi¢i viast apod.).
V pokoji mGze host pfijimat navitévy pouze se souhlasem ubytovatele v dobé
od 8 do 22 hodin.
Host je povinen pfi kazdém odchodu uzavrit v koupelné a kuchynské lince
vodovodni uzaveéry, zhasnout svétla, vypnout rychlovarnou konvici ze zasuvky a
uzavrit okna a uzamknout vchodové dvere.
Host je povinen po celou dobu pobytu udrzovat v apartmanu Cistotu a poradek.
Z bezpeénostnich divodl neni vhodné ponechavat déti do 10 let bez dozoru
dospélych v pokoji a ostatnich prostorach Apartmanu.
V dobé od 22:00 do 7:00 hod. host dodrzuje nocni klid, tj. nerusi ostatni hosty
ubytované v ubytovacim zarizeni.
Stiznosti hostl a pFipadné navrhy na zlep$eni ¢innosti pfijima ubytovatel.
Host hradi jim zpUsobenou §kodu, pokud neprokaze, Ze ji nezavinil.
Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho Fadu. V pripadé, ze je
porusi, ma ubytovatel prdvo od smlouvy o poskytovani ubytovaci sluzby
odstoupit pred uplynutim sjednané doby.
V pripadé dalSich informaci se nevahejte obratit na ubytovatele.

Pfejeme Vam, prijemny a ni¢im neruseny pobyt v nasem Apartmanu.





